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KAKO TI MOGU POMOCI?

Pomozite svojim prijateljima da ostvare svoje mogucnosti!

Primjerena komunikacija s djecom
s tesko¢ama u razvoju i osobama s
invaliditetom u osnovnim Skolama







O brosuri Kako ti mogu pomoci?

Brosura Kako ti mogu pomoci? nastala je kao
rezultat provedbe senzibilizacijskih edukativnih
radionica Uc¢imo postivati razlicitost.

Radionice su sastavni dio Anti-stigma programa
Prihvaéamo razlicitost Sluzbe za javno zdravstvo
Nastavnog zavoda za javno zdravstvo ,,Dr.
Andrija Stampar” koji se provodi u suradnji s
Gradskim uredom za socijalnu zastitu i osobe s
invaliditetom.

BrosSura je namijenjena u€enicima osnovnih
Skola. U ciljeve navedenog programa ubrajamo
smanjenje stigmatizacije i predrasuda o djeci s
tesko¢ama u razvoju kao i osoba s invaliditetom
opcenito, uz poticanje djece na pruzanje
potpore njihovim vrSnjacima s teSkoéama u
razvoju.

Tijekom interaktivne radionice ucenike se
upoznaje s razli¢itim vrstama teskoca u razvoju
i invaliditeta, zatim kako pristupiti, uspostaviti
primjerenu komunikaciju i pomodi, kojim

se pomagalima koriste djeca s teSko¢ama u
razvoju, a prikazuju se i mogucnosti prilagodbe
u okolini.

Ucenici su u mogucénosti praktiéno primijeniti
pomagala kojima se koriste djeca s teSkocama
u razvoju i osobe s invaliditetom u obavljanju
svakodnevnih aktivnosti.

Provedba senzibilizacijskih edukativnih
radionica prakti¢nim primjerom pruza nova
znanja i potice djecu na pruzanje potpore
njihovim vrsnjacima s teSko¢ama u razvoju da bi
se $to bezbolnije i lakse ukljucili u svakodnevne
aktivnosti u svojoj okolini.




Mijenjamo stavove, u¢imo se toleranciji, Vjerujemo da ¢e i sadrzaj ove brosure
postovaniju razlicitosti, strpljenju, humanosti, pridonijeti procesu ucenja uzajamnog primanja
empati¢nosti — naposljetku, stvaramo i davanja koji nas sve zajedno obogaduje!
obrazovanije i senzibilnije drustvo u kojem

¢e uspjesno odrastati djeca s teSkocama u

razvoju kao buducdi aktivni i ravnopravni ¢lanovi

zajednice uz potporu.




Zivot je tako dobar

Jutro je. Budis se u svojoj postelji. Gledas kroz
prozor. Sunce vec obasjava svijet. Do tebe
dopiru zvukovi gradskog prometa. Ili mozda
laveZ pasa, cvrkut ptica. Protegnes se pa skocis
iz postelje. Stanom se Siri miris dorucka. Doziva$
majku i oca. Oni ti se vedro odazivaju. Zovu te
za stol. Poslije dorucka hitro se peres, odijevas i
tréis niza stube. U skolu... Na igru...

Cini se jednostavno. Obi¢no. No ima ih kojima
to nije moguce. Jer nemaju svoj dom. Svoju
postelju. Jer ne vide. Ne €uju. Nije im moguce
jer nemaju ruku. Ili nogu. Jer nemaju majku.
Oca.

Da, nekima se ¢ini jednostavno. Obiéno. No,
mozZda ne i tebi. MoZda ni tebi nesto od toga
nije moguce.

Ali, svi smo mi ljudi. Djeca. U svakom od nas
toliko je Zelja, toliko ¢ezniji, toliko moguénosti.
Svi mi imamo pravo na ljepotu Zivota.

| svatko od nas moZe Zivotu dodati ljepote.

Svatko od nas ima potrebu za prijateljem.
Vjerujem da svatko od nas ima i potrebu biti
prijatel;.

Vazno je da primijetimo one s kojima Zivimo.
Nitko od njih nije manje vazan. Nitko od njih
nije manje vrijedan. Vazno je da shvatimo da
smo i mi vazni. Da smo i mi vrijedni. Jedinstveni.

Svatko je od nas dio sadasnjosti. Dio povijesti i
buduénosti. Svatko je od nas dijete vje¢nosti.

Budi siguran: Zivot te éeka. Zivot ne moze
bez tebe. Ali ne moZe ni bez onih pokraj kojih
prolazi$ ne primjecujudi ih.

Pomogni svome srcu da iskusi radost Zivota.

Pomogni i drugima da je iskuse. Zivot je tako
dobar. Potrudimo se oko njega zajedno.

Stjepan Lice




Narisao: Darijan Gasljevi¢



Naucimo znacenje naziva

U komunikaciji s djecom s teSko¢ama u razvoju i
osobama s invaliditetom razlikujemo nazive:

2 djeca s teSko¢ama u razvoju — za djecu do 18.
godine Zivota

2 osobe s invaliditetom — za odrasle osobe.

Kada govorimo o djeci s teSkoéama u razvoju
ili osobama s invaliditetom preporucuje se
upotreba sljedeéih naziva:

2 osoba koja se kre¢e pomocu invalidskih kolica
2 osoba s tesko¢ama u kretanju
2 osoba ostecena vida, osoba ostecena sluha

2 osoba s intelektualnim tesko¢ama itd.

Katkad je uz uéenika s teSkoéama u razvoju
u nastavu uklju¢en i pomoénik u nastavi ili
komunikacijski posrednik.

Tko je pomo¢nik u nastavi?

Pomoc¢nik u nastavi osoba je koja pruza pomoé
i potporu uceniku s teSko¢ama u razvoju ili
skupini ucenika tijekom nastave. Pomaze djeci
u rjeSavanju tezih zadataka, u kretanju, pri
uzimanju hrane i pi¢a, u obavljanju higijenskih
potreba te im pomazZe da se lakSe ukljuce u
igru i razgovor s drugom djecom u razredu. U
razredu suraduje s uciteljima/nastavnicima i
vrSnjacima ucenika.



Tko je stru¢ni komunikacijski posrednik?

Struéni komunikacijski posrednik osoba je
koja pruza pomoc¢ i potporu gluhim, nagluhim
i gluhoslijepim ucenicima.

Ti struc€njaci koriste se raznim tehnickim
pomagalima, hrvatskim znakovnim jezikom,
¢itanjem govora s lica i usana te pisanjem po
dlanu.

TeSkoce se svrstavaju u sljedece skupine vrsta*:
1. ostecenjavida
2. ostecenja sluha

3. ostecenja jezitno-govorne-glasovne
komunikacije i specificne teSkoc¢e u ucenju

osteéenja organa i organskih sustava

(mogu postojati od rodenija ili biti posljedica
bolesti, ozljede ili nesrece, npr. osteéenje
mozga, teskocée u kretanju itd.)

intelektualne teskoce (npr. tesSkoce u
ucenju, misljenju, snalazenju u okolini,
komunikaciji, brizi o sebi itd.)

poremecaji u ponasanju i oStec¢enja
mentalnog zdravlja (npr. poremecaji iz
autistiénog spektra, poremedaji pozornosti
i hiperaktivnosti itd.)

postojanje vise vrsta teSkoéa u psihofizickom
razvoju (npr. vise vrsta teSkoca koje su
prethodno navedene).

* Prema Pravilniku o osnovnoskolskom i srednjoskolskom odgoju i obrazovanju ucéenika s tesko¢ama u razvoju (NN 24/2015) — Orijentacijska lista vrsta teskoca
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Jeste li se zMji je pravi nac¢in da im
pomognete, da zapoc¢nete razgovor i postavite
pitanje?




Susrecetelidjecusteskocamaurazvojui/ili osobusinvaliditetom

u svojoj okolini (u Skoli, obitelji, susjedstvu, parku)?

Mozda niste sigurni
Jeste li se zapitali kako kako biste se
su i gdje zive? trebali ponasati i
sto reci?
ILI MOZDA RAZGOVARATE S NJIMA 1
NUDITE POMOC?

.. ‘n
Treba li im e Gledate li ih sa znatizeljom ili

odvracate pogled praveci se da
ih ne vidite?
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,Kako ti mogu pomoci?”

1. Kada zapocnes razgovor, gledaj prijatelja/
prijateljicu u oci!

2. Upamti:

Uvijek najprije pitaj: ,,Zeli$ li pomo¢?”

Ako osoba Zeli pomo¢, pitaj: ,Kako ti mogu
pomodi?”

3. Ne rugaj se tudim nedostacima! Pruzi
potporu!

4. Ne gledaj uporno u pomagalo koje tvoj
prijatelj/prijateljica ima! Pomagala su im
potrebna da bi se lakse kretali — ne igraj se
njima!

5. Prijatelju/prijateljici u kolicima pomozi
prijedi ulicu, svladati zapreke! Hodaj pokraj njih
i slobodno reci: ,Hajdemo se prosetati!” Ne
zaboravi ponuditi pomoc¢ i onima koji se koriste
Stakama i hodalicamal

6. Prilagodi svoj hod prijatelju/prijateljici
koja tesko hoda ili za hodanje upotrebljava
pomagalo!
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7. Ponudi prijatelju/prijateljici da se osloni
na tebe kada idete stubama! Pomozi ponijeti
Skolsku torbu!

8. Ako tvoj prijatelj/prijateljica slabije ¢uje,
izre¢eno ponovi nekoliko puta! Govori sporije
i glasnije, ali ne vici! Okreni se licem prema
njemu/njoj! Razumjet ée tvoj izraz lica i Citati
s usana! Napisi poruku! Pozovi osobu koja zna
znakovni jezik!

9. Ako nisi razumio prijatelja/prijateljicu
koji tesko govori, zamoli da ti ponovi ono $to
je rekao/rekla! Budi strpljiv! Zajedno Citajte
glasno!

10. Ako tvoj prijatelj/prijateljica slabo vidi i nosi
naocale, procitaj mu/joj Sto pise na plodciiliu
knjizi!

Slobodno upotrebljavaj izraze ,,vidimo se”,
»Cujemo se”, ,,pozdravijam te, Zurim” bez
obzira na vrstu teskoce koju ima osoba s kojom
razgovaras.
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Naucite:

<> vise o teskodi ili bolesti vaseg prijatelja
vrénjaka. Znanjem rastemo i mi sami, ali i
prijatelj vidi i osjeéa nas trud i zainteresiranost.
Organizirajte radionice, prezentacije, osmislite
na koji nacin mozZete pomodi i olaksati u¢eniku
boravak u skoli da bi uspjesno svladao gradivo i
zadatke

<> novi ,jezik” (znakovni jezik, rucnu
abecedu, pisanje po dlanu), odnosno nacin
na koji ées se sporazumijeti s prijateljem

S kako upotrebljavaju pomagala u
svakodnevnim aktivnostima - ,,udite u njihove
cipele” i bolje ¢ete ih razumjeti.

Djeca s teSko¢ama u razvoju prije svega su
djeca! Sviimamo potrebu biti prihvaéeni i
voljeni.
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Ucenicima s tesko¢ama u razvoju potrebno

je vise vremena i pokusaja da ostvare ono

Sto Zele. Budite strpljivi i spremni pomoci

kada to zatraZe. Djeca s teSko¢ama u razvoju
na taj nacin razvijaju samostalnost, ali i uce
zatraziti pomo¢ kada im je potrebna. Razlika je
u tome Sto katkad svoje potrebe ostvaruju na
drukciji nacin od vasega: potrebno je drukdije
organizirati i prilagoditi okolinu (pristupacnost),
omoguditi viSe vremena za uspjesno odradenu
aktivnost ili zadatak i drukéije komunicirati.

Ukljucite ih u zajednicku igru u Skoli, parku ili

na igralistu kako se ne bi osjec¢ala usamljenima

i neprihvacenima. Svatko moze uciniti neSto u
skladu sa svojim mogucnostima. Jer, ne treba
biti najbolji, vec¢ je vazno sudjelovati, druziti se, i
biti dobar prijatel;.

Pruzajudi ruku, darujuéi osmijeh, malim
stvarima ¢inimo svijet veéim i boljim!
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Pruzajuci ruku,
darujuci osmijeh,
malim stvarima
cinimo svijet
vecim i boljim!






